Integracao Sgt x
Corporativo

Requisitos Necessarios

InstalagGes, configuragdes e permissGes necessarias para a integragdo dos
sistemas Sgt e Corporativo

Rony Nishijima
Operacional Textil
19/04/2011




Operacional

CONSULTORN £ SISTEMAS DE GESTAO

Integracao SGT x CORPORATIVO

Conteudo

1. Introducao

2. Sistemas: 4
2.1 SGT —Sistema de GESLE0 TAXEIl ....eeiiuiiiiiieiieee ettt et st e e bt e e s bt e e bt e e s bt e e bt e e sbnesabeeesnneenneas 4
B S R T 11 4 1= 4 e F = g 1= ol LSOO U PSP PRR PR PROPTON 4
2.2 Corporativo — SistemMa AdMINISTIAtiVO.....ccccuiieieciee e ccieee et e e e st e e et e e e te e e e staeeeestaeesrnsaeeessseeeesstseesannaeeessseeanns 6
D R - T 10 =1 o T T TP PP TSP P TP PR PPTOTPPTOPROT 6
2.2.2  SEIVIGOS tiitiiiiiiieiitettteteetteteteeetteteeetetetetetetetttetetetetetetetttetetetttetttttetttttetetttetttttttetetetetttttetetttetetttetttetetetetetetetetetetetetttererereren 7
D 2 T =Y Vi Tolo 1o [ @] aa o ToT 1= o} { P USPPN 8
2.2.4  Configuragdo do Benner APPlICAtiON SEIVEN ......cocuiiiiiiiiiiieteeet ettt ettt et st re e st e b e s ebeeesneeeane 10

3. Banco de dados: 12
3.1 Permissdes N0 BanCO d@ DA0OS......ccueiiuiiiiieiiiiiiie ittt ettt s e s e s bbb s e e s ree e 12

4. Usuario de rede: 13
L R X [ o 1141 A= o [o T OO TP P T OPPOPROP 13

5. Webservices: 14
L0 R | N TSSOSO ORORORPROON 14
I [ 01 (=Y 4 = o | P PP PPRPPPPPPTPTPRE 15
SR I A 6o g1 (o] = To o] 4 - [PPSR PP PR P PPRTP 17

6. Permissoes de Pasta 20
6.1 WsControladoria — Webservice do recebimento fiSCal .........ccooieriiiiiiiiiiiiec e 20
6.2 Integrator — Webservice do fatUrameENTO .......cccuiii ittt e st e e tr e e e st e e e e s ata e e eeataeeesssaaaesabbeeeessaeeeansenas 20

7. Mensagens de erro integraciao SGT x CORPORATIVO 20




Operaciqnal

" CONSULTORN € SISTEMAS DE GESTAO

Integracao SGT x CORPORATIVO

1. Introducao

A integracdo entre os sistemas SGT (ERP especialista Téxtil) e o CORPORATIVO (ERP especialista Administrativo),
necessita de diversas formas de comunicacao de dados, dependendo da necessidade do negdcio. Os requisitos necessdrios para
a integragado sdo: Sistemas, Banco de Dados, Usuario de Rede, Webservices, Permissdes de Pasta.
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2. Sistemas:

e Estejam instalados os sistemas SGT e CORPORATIVO.
e  As parametrizagGes estejam informadas.

2.1 SGT - Sistema de Gestao Téxtil
Na interface do SGT, na barra de titulo, possui o usuario, filial e banco de dados logado. Na barra de status temos a versao
com a sua data bem como a configuragdo/diretério do dicionario de dados.

Ej Sistema de Gestdo Téxtil FILIAL: 1 [23 - RONY] ESQUEMA: SGTPRD@DBPRD
Basicos Fiagdo Acabamento do Fio Malhatia  Beneficiamento  Confeccdo  Complementos  Consultas  Monitores  Supervisdo  Integracdo Desenvalvimento  Garment Dyeing  Planejamenta
Configuragies Correio  Ajuda  Sair

VERSAO: 320 de 04/04/2011 14:09:24  DADOS: T:ASGTPROADADOS) 18042011 09:5%:38 0pA 4

Figura 1

2.1.1 Parametros Genéricos
Caminho do menu: Configuracdes/Ferramentas/Pardmetros genéricos
Caminho na tela: Sistemas/BENNER.
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2.1.1.2

2.1.1.3

2.1.1.4

2.1.1.5

2.1.1.6

EjSistema de Gestdo Téxtil
Basicos  Fiagdo  Acabamento doFio  Malharia  Beneficiamento  Confeccdo  Complementos  Consultas  Monitores  Supervisdo  Integracdo  Desenwolvimento  Garment Deyeing  Planejsmento

ConfiguragBes  Correio Ajuda  Sair

FILIAL: 1 [23 - RONY]

ESQUEMA: SGTPRD@DBPRD

_!j Pardametros Genéricos M=l B3

D atro B
Filial Mame Tipo  |Walor
Bsicos Lza interligacio SGT « Adminiztrativo
,__—_| Sistemas Intedrar Faturamento Boleano | S
[ Suprimentos Empresa Login BEMMER Inteio |1
- Integragdes Tentativas Conexdo BENMER Inteira |3
- Pesagem d= Acabado Mome Host BEMNER Testo  |10.1.1.203
B+ Bustos Nome Sisterna BENNER Testo  |CORP_MERCOSUL
- Paturaments Usudrio Login BENNER, Tewto |SGT
~tendimenta . Senha Lagin BENNER Testa |BENNER
- “isualizador Report Buider -
. Comercial ‘'zdl Integrator BEMMER Testo | http://10.1.1.203/bppServerintegrator. asms Twsdl
- BENMER Fool Integratar BEMMER Texto |CORP_MERCOSUL
- Configuragsio Somar Descrigdo do ltem Estoque na Descriglo da Nota |Boleano | S
[#- Estogue de Produtos Configuragdo Modo
[#- Integragio com Sistema de Balang
- Tercein:
- COMPLEMEMTOS
- Complementos
B CONFECCAO
[ Fiagdo
[ Suprimentos
- Comercial
[ Planejamento
(- Makharia
[ Integragties
[ Manutengio
B SETPLUS
- Sgt Pluz
[#- Tecelagem
|

Hportar

@ Editar ‘ ‘ ﬂ Sair

VERSAD: 320 de 04/04/2011 14:09:24

DADOS: TH\SGTPRDYDADOS),

18/04/2011 10:12:30

Server”

Figura 2

Usuario Login BENNER -> Informar um usuario do Sistema Corporativo valido
Senha Login BENNER -> Informar a senha do usuario do Sistema Corporativo

Wsdl Integrator BENNER -> Informar a URL do Web service INTEGRATOR PROVIDER

2.1.1.1 Empresa Login BENNER -> Informar “-1” para integrar com todas as empresas do Corporativo

Tentativas Conexdo BENNER -> Informar quantas vezes tentara conectar no web service, padrao “3”

Pool Integrator BENNER -> Informar o nome da POOL conforme a “Configuracdo do Benner Application

08
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2.2 Corporativo - Sistema Administrativo
Na barra de titulo mostra o usudrio, empresa e filial logada.

@,@

Agendamentos

Aprovacio de
Pedidos de Wenda

Y-HO@EQ ) -

Recebimento
Fisico/Fiscal

Faturamento

Afivo

Sistema Corporativo - MERCOSUL COMERCIAL E INDUSTRIAL LTDA - 0001 - Matriz [sysdba]

Contahbil

Desenvolvimento

Financeiro

Integraciies

SPED

Tributos

=

X

Integragio SGT

R +=ayd R

=
Cédigo de atividades
CondigBes de pagamento
Familia de item
Itens da empresa
Observagdes
Operagiies comerciais
|__| Plano de naturezas fiscais

; | Unidade medida

% seq, 18/04/2011-10:03 ()

Figura 3

2.2.1 Parametros

Mdédulo: ADM

Caminho na tela: Pardmetros/Nome da Empresa/Parametros do médulo financeiro
Aba na selegdo: Integragdo SGT
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@ =] 0 @ L= Sistema Corporativo - MERCOSUL COMERCIAL E INDUSTRIAL LTDA - 0001 - Matriz [sysdba] - B X
Adm Agendamentas Ativa Cantdhil Desenvalvimento Financeira Integragdes SPED Tributas
) : ) e
@ @ 9 & 9D I
Exportar  Importar  Unificar Seguranca Publicar Administragdo  Administragio
ajuda ajuda registros seQUFanca na Web de materiais
Processos
L= :‘ ¥ Pardmetros do médulo financeiro 9= a W K
;)p'eragoes de tesouraria — Orgamenta Motas débitofcrédita Recebimento fiscal
gises
ParGmetros Geral Contabilidade Retengdes Contas a receber Contas & pagar Tesouraria
- [ MERCOSUL COMERCIAL E INDUSTRIAL LTDA Devolugfies e adiantamentos | Fechamento conwvénio | Emcontro de contas | Integragdo SET

B Filiais

- Base de integracdo SGT:
- | Impostos somente leituraiform retenciies)

- - sgtprd
B[ Instrugfies de cobranga
[ Parametros do midul ativa Caminho para webservice:
D Par&metros do madulo comercial httpeff10.1. 1. 203 weoptfOficialfwsControladaria. ex

D Pardmetras do midulo comissfies
[™ Parmetros do médula contabil
D Par&metros do modulo contrato corrigido

[™ Parémetros do mdulo exportagio Service!
& g i TwsCaontroladoriaservice

Porta para webservice:
IwsCaontroladoriaPort

Pardmetros do mddulo financiamentos
Pardmetros do modulo frente de loja

[ Pardmetros do médulo Fratas

[ Parametros do médulo gestdo de cobranga

[ Par&metros do médulo importacdo

- Pardmetros do médulo IN6S/9S

[ Pardmetros do médulo LALUR

D Pardmetros do mddulo leildes

[ Par&metros do médulo materiais

D Par&metros do madulo argamento

[ Parmetros do médulo ordem de viagem

|”| Pargmetros do madulo SPED - ECD

[ Parémetros do médulo SPED - EFD

[ Pardmetros do madulo suprimentos

[ Parémetros do médulo tributos -

&) sen, 18(04j2001-10:07 (2

O
0
-[ Pardmetros do médulo financeira 2
0
O

- -

H
=8
-
=8
-

Figura 4
2.2.1.1 Base de integracdo SGT -> Informar o nome da base de dados do SGT
2.2.1.2 Caminho para WebService -> Informar a URL do Web Service WSCONTROLADORIA
2.2.1.3 Porta para web service -> Informar a Porta utilizada pelo Web Service

2.2.1.4 Service -> Informar o nome do Service

2.2.2 Servicos

Inicie os Servicos do Windows através de “Ferramentas Administrativas” ou “Iniciar\Executar” = ”services.msc”, selecione
“Benner — Integrator Server” e com o botdo direito do mouse, selecione “Propriedades” na aba “Logon”, escolher “Esta
conta” e informar o usuario de rede da integragdo, bem como a senha.

Caso a senha do usuario de rede da integragao for alterada, devera ser informado ai também.
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C’,SE Los =] 3

Arguiva  Agdo  Exibir  Ajuda

&2 |mE k= HmR »u up

‘5 Servigos (local) £} Servicos (local)
Benner - Integrator Server _N'lmé = | Descrigéo | Status | Tipo de Iniciglizagdo | Fazer Logon camao | -
o ——
. »»lIJ_,.Acesso aDispositivo de InterFacz’a o Pef Propriedades de Benner - Integrator Server (Computador local) ﬂ
pafﬁ_f 0 servico. Chgendador de Classes de Multimidia  Ha
Reiniciar o servico iClagendador de Tarefas Pt Geral Logon | Fiecuperapo | Dependéncias |

Fazer logon coma:

Q;Agente de Diretiva IPsec [}
Sk Agente de Protecdo de Acesso & ... O
“Ch Alocador Remaote Procedure Call (... Mo " Corta do Sistena Local

5} Armazenamenta Protegido Fol ™| Permitiy que o servica interaia com a érea de trabalho

Gk Assistente de console de administ... Pel -

-,‘:'j-ﬂud\n i Windows e ¥ Esta conta: Icorporatlvo@mercosulsc.com Procurar.. |
L fueliar de TP Fai Senha

O fureliar NetBIOS TCR{IP ofi

@Benner - Inkegratar Server Confirmar senha: sEesssEIssRRILS

“C}:Benner - Super server . . .

Q-Cartau inteligente e Ajude-me & configurar a5 opeies de logon da conta.

Sk Centro de Distribuicdo de Chaves ... Em
Q;Chamada de procedimento remat,,, O ¢
Q;Cliente da Diretiva de Grupo O
-J:é;CIianta de gerendamento Symantec  OF
»S\'J_;Clianta de rastreamento de link di... Ma

). Clienks DHCP Re

G cliente DNS LT

Q;Coletor de Eventos do Windows Es:

»SI);COM+ evento do sistema Of

Q;COM+ System Application Ge

Q;Conexﬁes de Rede et

5 Configuracdo Automatica com Fio (o} I—I

Q;Cmnfiguragén da Area de Trabath... O+ oK Cancelat Aplicay |

»S\'J_;Coniunto Resultante do Provedor... Of&rece ... TanIal Istema Tocal

Q;Construtor de Ponkos de Extremid,.. Gerencia ... Manual Sistemna local

Q;Coordenador de transagdes distri... Coordena... Iniciada Autorndtico (Atraso ...  Servico de rede

[ SR ST ST e, [ Sicbman lonel j
Estendido A Padrdo /

Figura 5

2.2.3 Servicos de Componente

Inicie os Servicos de Componentes através de “Ferramentas Administrativas” ou “Iniciar\Executar” = “dcomcnfg”,
selecione em “Servicos de Componente \ Computadores \ Meu Computador \ Config DCOM”, “Benner — Integrator
Provider” e com o botdo direito do mouse, selecione “Propriedades”.

Na tela de Propriedades na aba “Geral” selecione em “Nivel de Autenticacdo” = “Nenhum”, conforme figura abaixo.
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s de Componente =10l =]
& Arquivo  Agdo  Exibir  Janela  Ajuda | o |ﬁ'|1|
s = — Tk
e 2 ] s [ SERERN 7 [l |
[Z1 Raiz do console - ;I | Aciies
[l . Servigos de Componente ’% ’% ’% ﬁ ’ﬁ ’ﬁ
= C:mputadores " ShaSystemRoot)  Shsystemrootel  Shsystemron EiopiedaresiiEEenne LegrstorlRroxiden Mais i N
=1 (& Meu Computador system3zZ} app... system3Z) color... system3ZYir . ; . ais figoes
| Aplicativos COM ' | 2pp i 4 i 4 Geral |Local | Segulanc;al Portos de Extremldadel Idanudadel
Eznﬁg =] -ﬁ’ -ﬁ’ -% ~ Propriedades gerais deste aplicativo DCOM
= %aystemRc
‘e-" Yasystemrar 32-bit Preview  AccessibilityCpl,.,  AccStore © Mome do Aplicativa:  Benner - Integrator Provider
2 wnsystemroc Handler Surrog. .. L
& g Identificacio de (45765824 BECC-11D2-6E1300CODFETCDE3}
= esystemroc aplicativo:
= Ssystemroc .ﬁ .ﬁ _% _
d-l; Yasysternron Tipa de Aplicative:  servidar local
‘e-g 32-bit Previe AcroPDF ACSPes ACSTral 5 L
= Nivel de Autenticacao: | [ER
= Accessibility
& Accstore Cle Caminho local:
2 acppage dl 'ﬁ' 4 4
e
‘e-g AcroBroker ADSMes ahadmin AF Clien
& AcrolEHelpe HyxHelpPane:
2 foroPoF
2 ACTPes ﬁ, 3 %
& pCsTran
\.z-g ArtiveSocke Background Eenner - Bitmap Im.
*'3-‘5 Adobe Acrol Inteligent Tra... Integra...
E ADSCen
g oo ¢ & @
"z-" ahadmin
\Z-I; AP Client Hx CliProxy CLSCHL CMLUALIT
"z-" appwiz.cpl
2 ATConws
2 Authenticati '% '% '% Saiba mais sobre a definic3o dessas propriedades.
ey
= Backaraund CISmes cmsord CM3TPLL
= Benner - Int
"z-" Bitrnap Irac
"z-" Bluewire ung % % % u]:8 I Cancelar | Aiplicar |
e "z-" browser
L erFuk Tl CMSGer CMSHIS CMSHisCel CMSInd Crslan CNSLOT
KV 2 El
Figura 6
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Na aba “Seguranga” nos dois primeiros botdes “Permissdes de Inicializacdo e Ativagao \ Editar...” e “Permissdes de Acesso
\ Editar...” adicione o grupo “Todos” do seu dominio. Lembrando que seu servidor deve pertencer ao mesmo dominio das

estacOes de trabalho, caso contrdrio ndo havera autenticagdo.

os de Componente =] B3
. Arquive  Acio  Exibir  Jamela  Ajuda | =0 |
e 7@ XE -
a Raiz do cons?j\e = % ﬁ Propriedades de Benner - Integrator Provider 7| x| || Acdes
2 { L o
(=R Sfrwgos e Cormponente i : Config DCOM
=[] Computadaores pSystemRootss)  “hevster | Geral | Local  Seguranga |F'ontns de Extremidade | Identidade | )
=l g% Meu Computadar system3zZ), app... system3z Mais Acdes »
(] Aplicativas COM ~ Permissies de Inicializagdo e Ativagdo
=[] Config DCOM ﬁ, ﬁ
B wSystenRc " Usar Padido
"z-" “asystemrar 32-bit Preview  Accessibil e p i
+ Personalizar
\z-g Ysystemror Handler Surrag. .. Seguranga |
"z-" Sasystemior
2 thsystemroc _ﬁ, Momes de grupo ou de usudrio:
B %systemroc i~ Permissies de Acesso
£ 3z-hit Previc AcraPDF e . 42 SISTEMA
E Accessibility Usar padizio QI‘.HEDE
\.3-.‘ Accstore Cl % ﬁ ' Personalizar ;IJSEHVH;D DE REDE
\2-“ acppage.dl ﬁ Corparativo Operacional (carporativol@mercosulse.caom) ¥
iy AcvoBroker ADSMes ahac 1 L4
"z-“ AcrolEHelpe
& AcroPDF - Permissdes de Configuragdn— Adisionar... | Remaver
2 ACSPes ﬁ, ﬂ
\'3-!; ACSTran " Usar padio Permissties para Todos Peimiti Megar
2 ActiveSocks Background E=nn i
=) i Inicio Local
& adohe Acrol Intelligent Tra... Inteq & Personalizar . o
\2-“ Inicio Remoto O
T ADSCen —_— A
ADTMes % i Ativagdo Local O
e 3 3 o
2 ahadmin Alivagla Remota [m]
& 4P Client Hx CliProoxy CLs¢
2 appwiz.cpl
ppwiz.cpl ' ) .
\E; ATConvS i Saiba mais sobre a definicio dessa
2 huthenticati ﬁ’ ﬁ
2 Background Saib iz sobre permisst le d
= J— amsl alba mais sobre permissfies e contole de acesso
& Benner - Int |
"z-“ Bitmap Imag [E— Cancelar |
"z-“ EBluewire ung % ﬁ #
"z-“ broveser % '— '—
-
R Rt CMSGer CNSHIS CHSHisDel CNSInd CnsLan CNSLOT
< | > ]
Figura 7
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Na aba “Identidade” selecione “Este usudrio” e informe o usuario de rede da integragdo com sua respectiva senha.
Caso a senha do usuario de rede da integracao for alterada, devera ser informado ai também.

: Servicos de Componente

Ao Arquivo  Acdo  Exibir  Janela  Ajuda |;|i|5|
= — T o
e« |7 X0 6| =Dk
(L] Raiz do consale - = = = = Al ',Agﬁes
= #. Servicos de Componente 'ﬁ’ -ﬁ’ i |Propriedades de Benner - Integrator Provider X Config DCOM e
= [ Computadores o5 o o ot o = .
wstemRoot%e)  %esvstemroote)  Sesyste | dentidad; “
1 1% Meu Computadar syabemaZ, app.,  systemiiZ, color.. system Geral | Local I Seguran(;al Pontos de Extremidade  |dentidade | Mais Acfies »
[ [ Aplicativos COM aq . _—
; j Cz:l’iagI;DCsOM . . P Que conta de usudrio vocd deseja usar para executar esse aplicativa?
"z-" “aSystemRc ﬁ a L
Sasystenmrar 32-bit Preview  AccessibilityCpl...  AccSke

-
Yosystemror Handler Surrog. .. 0 wsudrio interativo

E

L J

=

= Yesystemroc 0 wsudrio que inicia.
E

L J

E

Yosystemror ,ﬁ

= %esystemroc & Este usuério.

py §
Il
0}
-
I
in
r TN

2 32-bit Previe AcroPDF At
\.z-;‘ Aceessibilty Usuidrio; IMEHCDSULSC\corpolativo Procurar... |
2 pccstore Cl
- 3 ] b Serha:
E arppage.di % L]
= AcroBroker ADSMes ahadmin AP Crrriimer seber T
= AcrolEHelpe HxHelpF
+ 2 AcroPDF P ek [ ioos]
canta do sistema [apenas servigos],
2 ACSPes % 3 P i I
B ACSTran 1
"z-" ActiveSocke Background Eenner - Bitma
\'f-k Adobe Acrol Intelligent Tra... Integra. ..
:_: ADSCen
2 ADSes ﬁ» ﬁ» 4
2 ahadmin )
d-l; AP Clisnt Hx CliPray CLSCHL CMLL
‘e-" appwiz.cpl
2 pTConys » : . . .
:-: Authenticati .% .% A Saiba mais sobre a definicio dessas propriedades
d-,‘ Backaround CISmes crmsord M3
= Benner - Int
‘e-" Bitrnap Imag oK. I Cancelar | Aplicarn |
2 Bluewire ung ﬁ’ %
8 trovee : : L d w w ad
-
‘I I R eFukl _’I—I CMSGer CMSHIS ChSHisDel CMSInd CnsLan CNSLOT LI

| |
Figura 8

Outro fator importante é a permissdo na pasta onde se encontra o “INTPRV.exe”, sera necessario dar permissdo ao usuario

In

de rede da integracgdo. Para saber onde fica o arquivo executavel, verificar na aba “Geral” em “Caminho local”, no capitulo 4

Permissdes de Pasta veremos como dar permissées as pastas.

2.2.4 Configuracao do Benner Application Server
Para entrar basta iniciar o] navegador de internet no servidor com o] seguinte URL
http://localhost/AppServer/Admin/Setup.aspx, nessa pagina ird mostrar as Pools utilizadas pelo Webservice para a

integracdo do Faturamento, através do Webservice Integrator.
Cada Pool possui 4 botdes: reiniciar, editar, excluir e recriar caché.
Ao realizar mudancgas de parametrizacdo no Sistema Corporativo, o reinicio e recriagées do caché sdo necessarias.

10


http://localhost/AppServer/Admin/Setup.aspx

@?}' I@, hittp:f flocalhost/appServer fadminsetup. aspx F || #2|| % IﬁGDDgle S
<7 Favaritas J& Configuraciia do Berner Application Server | | Hi - -~ () @ - Pagina~ Seguanga - Ferramentas - (@)~
=l

Configuracdo do Benner Application Server

Novo Sistema  Parar Todos os Sistemas

Banco de Dados
VI 3 CORP_MERCOSUL CORP_MERCOSUL 10.1.1.203 Oracle 5i

OFx+ CORP_MERCOSLL_TESTE CORP_MERCOSUL_TESTE 10.1.1.203 Oracle 9i

Nome: I— Tempo de vida dos Providers {min): [170
Endereco Super Server: I— No de Providers: l4—
Nome do Sistema: I— Servidor para Relatdrios: W
Banco de Dados: |Menhum ;I Ne de Providers para Relatdrios: |1—
Pardmetros de Conexdo: I—

Salvar Cancelar

[ PID: 6712 ]

El
’_’_’_’_’_’_‘eﬁ. Intranet local | Modo Protegida: Desativado g T | HA00% - v

Figura 9
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3. Banco de dados:

e  Os bancos de dados devem ser ORACLE.
e Estejam instalados no mesmo servidor e na mesma database.
e Que possuam permissdes de acesso entre eles (GRANTS).

3.1 Permissoes no Banco de Dados

Para verificar permisses no banco de dados, fazer select utilizando ferramenta PL\Sql, informando os Owners das bases do
SGT e CORPORATIVO.

select * from dba sys privs
where grantee='CORP_MERCOSUL' or grantee='SGTPRD'
order by grantee;

{5 File Project Edit Session Debug Tools Macro Documents Reparts  Window  Help =1
NE-E&a o |k nB@ an BEERAE Y B BB
Q- B | - -
|Objects on ><| 500 |Dutput| Stalisticsl
Ob]ects|F|Ies| select * from dba sys_privs &
o= & A where grantee='CORP_MERCOSUL' or grantee='SGTPRD'
order by granteel; ¥
| <CURRENT USER= =l
IMy objects j
IEn[‘ers\edrrh faxt... @ v| & | # | === | =] E ﬂ -
(53 Recent objects - GRANTEE _[PRIVILEGE __[ADMIN_OPTIOM _|
EJEEWQBH” (M 1|CORF_MERCOSUL  DELETE ANY TABLE = NO
8 ponetene | | 2|CORP_MERCOSUL - SELECT ANY SEQUENCE = NO
3 Packages | | 3|CORP_MERCOSUL - EXECUTE ANY PROCEDURE - HO
(2 Package bodies | | 4|CORP_MERCOSUL - SELECT ANY TABLE NO
| | B|CORF_MERCOSUL - LUPDATE ANY TABLE = NO
--[:l Type bodies LI | | B|CORF_MERCOSUL - UMLIMITED TABLESRACE = N0
= o | | 7|CORP_MERCOSLUL - INSERT AMY TABLE = NO
[swndow lst 08 x] |7 g|SGTPRD SELECT ANY SEQUENCE s}
Templates  Window list | | 8|SGTFRD = UPDATE ANY TABLE = NO
ESQLWindow'select"from dba sy | |10 [SGTFRED = EXECUTE ANY PROCEDURE - NO
| |[11|SGTFRD = DELETE ANY TABLE = NO
| [12|3GTPRD SELECT AMY DICTIONARY MO
| [13|SGTFRD = | SELECT ANY TABLE = NO
| 14| SGETFRD = INSERT ANY TABLE = N0
| |15|SGTFRD = CREATE ANY TRIGGER = NO
| |1B|SGTFRD = UNLIMITED TABLESPACE = NO
—J |3:1T | |1E rows selected in 0,032 seconds
| Find qx
| T v oA /7 3 A0 B s
Figura 10
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4. Usuario de rede:

4.1 Administrador

Aintegragdo necessita de um usudrio com perfil de administrador.

Usudrio de rede especifico para a integracdo. Ex.: integragao, corporativo, sgt, etc.

Adicionar o grupo de Administradores para o usudrio de rede da integragdo.

B Usu. s e Computadores do Active Directory o ] 3
Arguivo  AcSo  Exibir  Ajuda

& [sml 8 RE =]

ElAaEvyaR

: Usudrios & Computadores do Active
[ Consultas salvas
[l 5 mercosulsc.com
2| ava
Builtin
Computers
Domain Contrallers
ERE
ForeignsecurityPrincipals
Managed Service Accounts
Mercosul BDF
Mercosul 5C
Mercosul SP
OperacionalTe:xti
|2 Coletores
2] TESTE
[Exld
[ Users

=]

EERERRRRERLLE

Kome

| Tipo

|2 Coletores

& Corporativo Operacional

S} Mfepack Operacional
Operaciona3 Texti
Operacional Arnoldo e Alex

S; COperacional Textil

5 COperacionali Textil
Cperacionali0 Textil

S} Opetacionalz Textil

!} Opetacionald Textil

S; Operacionals Textil
Operacionald Textil

5 COperacional? Textil

5 Operacionald Textil

S} Opetacionald Textil

!} Rony Mishijima

[ LENE Propriedades de Corporativo Operacional HE

Usurio
Lisuério
Usudrio
Usudrio
Usudrio
Usurio
Usudrio
Lisuério
Usudrio
Ususrio
Usudrio
Usurio
Usudrio
Lisuério
Usudrio

| Descrigdo |

Dizcagem | Ambiente | Sessdes | Contrale remoto
Perfil dos Servigos de Area de Trabalho Femota
Area de Trabalho Remota Pessoal irtual I COM+

Geral | Endere;ol Conta | Pextil I Telafonasl Orgarizagdn  Membro de

Membio de:

Nome Pastas de Servigos de Dominio Act

Usudrios da 4rea de trabalho remata - mercosulsc. com/Builtin

Usuérios do dominio mercosulsc.com/sers

4] |

Adicionar... Remover |

Giupo primario;

Usuarios do dominio

M&a ha necessidade de alterar o grupo
'Primario’, a ndo ser que vocé tenha clientes
Macintosh ou aplicativos compativeis com
POSI.

[refinin grupo primario

0K I Cancelar Aplicar | Ajuda

Figura 11
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5. Webservices:

e IS (Internet Information Service) instalado no servidor.

5.1 IIS
O IIS deve estar instalado no servidor através do Gerenciador de Servidores do Windows Server 2008. Em Fung&es/Servidor
Web (1IS), em Servigos de Fungdes, instale os recursos conforme as imagens abaixo.

Y ]
Arquivo  Acdo  Exbir  Ajuda
ke 1A
ig Gerenciador de Servidores (MERCS JETSEET PO NG § 3]
Bl 5 Fungdes ——___________.._
‘35 Servipos de Area de Trabal
=1 Servigos de Arquivo Fornece uma infraestrutura de aplicativo Web confidvel, gerencidvel e sscalonavel,
Servicos de Dominio Active
= Servicos de Impressio & Do = 5 - N N .
é Servirlor DNS Servicos de Funcdo: 32 instaladals) adicionar Servigos de Fungdo ;I
L°E i = R Servicas de Funca
B j_serwdnr Webd(llz) Servigo de Funcdo | Status CIHET SIRAEE €. D
. % Gerenciador do Servico & Servidor Web Instalado
o
DZCLEES;ED [&J, Recursos HTTP Comuns Instalado
) il w & Conteldo Estatico Instalado
i} Configuragso T ~
3 prmazenamento l‘g_.q, Docurnento Padréo Instalado
o Pesquisa no Diretdrio Instalado
l‘z, Erros HTTP Instalado
l‘g’J Redirecionamento HTTP Instalado
Publicagdo de WebDay Mo instalado
[&J, Desenvolvimento de Aplicativo Instalado
N £5P.HET Instalsda
[&J, Extensibiidade .MET Instalado
& ASP Instalado
l‘z, cal Instalado
l‘g’J, Extensides ISAPT Instalado
& Filtros 154P1 Instalado
Server Side Includes Mo instalado
& Integridade e Diagndsticos Instalado
[&J Log HTTP Instalado
& Ferramentas de Log Instalado
[&J, Monitar de Solicitacdes Instalado
& Rastreando Instalado
Log Personalizado M&o instalado
Log de QDBEC MEo instalado
l‘z, Seguranca Instalado
l‘g’J #utenticacdo Basica Instalado
& Autenticacdo do Windows Instalado LI
4 | | LI %:; Ulkima Atualizag8o: Hoje &5 11:45  Corfigurar atualizagio

Figura 12
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[ £
Arquiva  AgSo  Exibir  Ajuda
&= | 5w E
El 5 Fungfies T |
Servicos de Area de Traball
| Servigos de Arguivo Fornece uma infraestrutura de aplicativo Web configwel, gerencidvel e escalonivel.
‘E Servicos de Dominio Active
= Servicos de Impressdo e Dt
3 Servidar DS ] Autenticacio do Windows Instalado ;I
a % Servidor Web (115) Autenticacio Digest M&o instalado
% Gerenciador da Servico Autenticagio de Mapeamento de Certificado de Cliente M3 instalado
& Recursos Autenticardo de Mapeamento de Certificado de Cliente do 115 MAo instalado
i Diagnistica Autorizagdo de LRL M&o instalado
jﬁ’é Configuracdo o Filtragem de Solicitagdes Instalado
=5 Armazenamenta Restricdes de IP & Dominio M&o instalado
a Desempenho Instalado
s Compactacdo de Conteddao Estatico Instalado
Compactagdo de Conteddo Dindmico Mao instalado
—a Ferramentas de Gerenciamento Instalado
s Cansole de Gerenciamento do 115 Instalado
Ferramentas e Scripts de Gerenciamento do 115 M&o instalado
Servigo de Gerenciamento M3o instalado
Ca Compatibilidade com Gerenciamento do 115 & Instalado
ca Compatibiidade de Metabase do 115 & Instalado
s Compatibilidade com WMI do 115 & Instalado
—a Ferramentas de Script do II15 & Instalado
s Console de Gerenciamento do 115 6 Instalado
Servidor FTP Mo instalado
Servigo FTP M&o instalado
Extensibilidade de FTP Mo instalado
Micleo da Web Hospedavel do 115 M&o instalado
Descricio:
© Servidor Web oferece suporte a sites HTML & suporte opcional para extenstes ASP.MET, ASP e de
servidor Wieb. Wocd pode usar o servidor Web para hospedar um site interno ou externo ou para
Fornecer ans desenvolvedores um ambiente de criagdo de aplicativos Web,
LI
< | Ll £% (itima Atualizagso: Hoje 4s 11:49  Corfigurar atuslizagsio
|

Figura 13

5.2 Integrator
Abrir o “Gerenciador de Servicos de Informacio da Internet (1IS)” em “Ferramentas Administrativas” ou “Iniciar/Executar”

= “inetmgr”, selecionar “Nome do servidor / Sites / Default Web Site / AppServer” e no grupo |IS selecionar
“Autenticacdo” em Acdes selecionar “Configuragées Basicas...”, na tela “Editar Aplicativo”, clicar no botdo “Conectar
como...”, selecione “Usuario especifico” e informe o usuario de rede da integragao.

Caso a senha do usuario de rede da integragao for alterada, devera ser informado ai também.
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"’E Gerenciador do Servicos de Informacdes da Internet {IIS)

=[Ol =]
@G! [:D » MERCSANC P Sies b Defaub'webSte b AppSsrver b | & = 1@ -

Arguiva  Exibir  Ajuda

= &) Pagina inicial Server
& - [ | L] |& 1B, 9 lApp Abrir Recurso
%5 Pagina Inicial Editar Aplicativo 2] x]
s Filtro: L2 Explorar
=) jMERCSANC (MERCOSLL: = A
¥ Pools de Aplicativos ASP.NET " et - - Editar Permissdes. ..
! ome dao site:  Default Web Site
E--y Sites e, B CorfiguragBes Basicas. ..
560 Defal web Sie =] Camirho: f
Y ab| Ezibir Diretdrios Yirtuais
aspnet_clier Cadeias de ¢ Alias Pool de aplicativos: . i T -
B Mg Conexdo Lt IAppSarVBr |DeFauItAppPUUI =t ey =T D efinir Credenciais HE
HFeRackMon P Exemplo: vendas .
TF.Portal 0 Mome de usuario:
TF.Server b - 4 Caminho fisico: |c0rporat|v0
obalizatan oo C:\Program Files {x86)\Benner WES\AppServer
wsopt Weagdndo ¢ Icipron {xBEMBerner WSt App: | .
Conectar coma 'corparativa’ I"' .
Gerenciamento Conectar coma. .. I Testar Configuragdies. .. | Confirmar senha:
|uuuu|
B

Editor de

i 3 Credenciais do caminho: (a4 I Cancelar
Configuracdes e

& Usudrio especfico:

s corpotakivo Definir. .. I
P £~ Usudrio de aplicativo {autenticacso de passagem)
o= &b =
ASP Autenticagdo Cabegalb
Resposts O | Cancelar |
o= = iy ! I
[/] o= 4= =
Configuracdes de Documento Filtragem de Log Mapeamentas de Madulos
B Parlrin Selicitarfies Taninlacior =l
< | » = Exibig o de Recursos |- Exibicéio de Contetido
Pronto €
Figura 14

Para testar o WebService basta informar diretamente no browser o seu endereco e caso apareca o XML de definicdo do
WebService é porque este esta acessivel aos Sistemas.

Obs.: Ndo podera solicitar senha para mostrar o XML, caso solicite, é porque esta faltando permissées ao WebService.

O enderecgo do webservice é o mesmo informado nos parametros do Sistema SGT, conforme o item 2.1.1.5, basicamente é

o IP do servidor mas o endereco fisico do asmx, interrogacido WSDL, por exemplo:
http://10.1.1.203/AppServer/Integrator.asmx?wsdl.
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0.1.1.203/ AppServer/integrator.asmx?wsdl - Windows Internet Explorer

@?_: - |g, hittpefi10.1.1. 203 AppServer finkeqrator . asmx Pwsdl j || X IﬁGnngle 2

]
i:QE’ Favoritos _r,éhttp:,l’,l’ltl.1.1.ZUSIAppServer,l’lntegrator.asmx?wsdl | | & ~ [l - =] = - Paging v Seguranga »  Ferramentas + '@'

-

<?uml version="1.0" encoding="utf-8" 7=
- zwsdlidefinitions »mins: soap="http:/ /schemas.xmlsoap.org/wsdl/soap/"
wmins: tm="http:/ /microsoft.com/wsdl/mime/textMatching/" zmins:soapenc="http:/ /schemas.xmlsoap.org/soap/encoding/"
wmins: mime="http://schemas.xmlsoap.org/wsdl/mime/" xmins: tns="http:/ /benner.com.br/Integrator"
wmins: s="http:/ /www.w3.0rg/2001/XMLSchema" zmins:soaplz="http:f/schemas.xmlsoap.org/wsdl/soap12/"
zmins: http="http:/ /schemas.xmlsoap.org/wsdl/http/" targethamespace="http:/ /benner.com.br/Integrator"
wmins: wsdl="http:/ fschemas.xmlsoap.org/wsdl/">
<wsdl:documentation smins:wsdl="http://schemas.xmlsoap.org/wsdl/">Web Service utilizado para Integragdo utilizando o
padrdo de envio de mensagens</wsdl: documentation>
<wsdl typess
- «s:schema elementFormDefault="qualified" targetMamespace="http://benner.com.br/Integrator':
- =z:element name="Logon">
- «<sicomplexTypes
+ <sisequences
</sicomplexTypes
<5 element=
- =s:element name="LogonResponse">
<sicomplexType />
< /s element =
<s:element name="Logout">
<s:complexType /=
«/sielements
<s:element name="LogoutResponse">
<sicomplexType /=
<5 element=
<s:element name="8end">
- «<sicomplexTypes
- <SISEOUEnCE:
<sielement minCccurs="0" maxOccurs="1" name="tableName" type="s:string" />
<sielement minOccurs="0" maxCccurs="1" name="body" type="s:string" />
</sisequences
</sicomplexTypes
</sielements
- =s5;element name="8endResponse"> j

Concluido ’_ ’_ ’_ ’_ ’_ ’_ @ Internet | Mado Protegida: Desativado g T | HA00% - v
Figura 15

5.3 WsControladoria
Fazer o mesmo procedimento em “Nome do servidor / Sites / Default Web Site / wsOpt”.
Caso a senha do usuario de rede da integragao for alterada, devera ser informado ai também.

"’-E Gerenciador do Servigos de Informacies da Internet {IIS) _ O x|
@ 0 |1 wErcsanc » stes » Defautwebste » wsopt & < @ -

Arguiva  Exibir  Ajuda

[ | PAgina inicial wsOpt T A
| | | &, EJ g P Abrir Recurso
‘5 Pagina Inicial = R s
= MERCSANC (MERCOSUL Filtro: - s %Mostrar Tudo |Agrupar por: Area - - o3 ExFlorar .
.;'i Pools de Aplicativas ASP.NET L Editar Permissties. .,
=] E‘J%E;Efamt wieb st Y ;l? . [am— - E| Configuracdies Basicas. ..
: abll Editar Diretério Yirtual .
3 aposerve, ab T T T
| aspnet_clien Cadeias de Chave do G
B mamg Conexio Computador ) ) Procurar Diretdrio Yirtual
Nome do site:  Default Web Site Procurar *:80 {hitp)
MFePackMoni ) Caminhi: i P
f aminho: ! ———————
TF.Partal 0 Editar Diretério Yirtual
TF.Server ’ N i
. Globalizagdo do Niveis de P Alias: Configuracdies Avancadas...
@] WsOpt MET Corfianca do \MET stopt ®
' ' & Ajuda
Exemplo: imagens Ajuda Orline
Gerenciamento ) .
Caminho fisica:
D |C:\\natpuh\wwwmnt\WsOpt Conectar como HE
" BT G e e Credenciais do caminho:
Editor de
Configuracdes Conectar coma.. . I Testar Configurar € Usudrio especifica:
carporativa Defini
1S
" Usudrio de aplicativo {autenticacdo de passagem)
b = -
Autenticacdo Cabecalhos de Cache de Saida Ok I Cancelar |
Resposka HTTP
= = iy
Configuragies de Dacumento Filtragem de Lag Mapeamentos de Médulos
B Parrin Seliribarfies Manin ladne =l
Ol | » EExibi;EU de Recursas |, = Exibizdo de Contedda
Pronto €
Figura 16
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Em “Nome do servidor” no grupo IIS, selecionar “Restrigdes ISAPI e CGI”, adicionar o webservice WSCONTROLADORIA
selecionando “Permitir que o caminho da extensao seja executado”. Fazer o mesmo para a base de teste.

Geralmente o webservice WSCONTROLADORIA fica instalado na pasta “c:\inetpub\wwwroot\wsOpt”, ai tem um diretdrio
apontando para a base oficial e outro para a base de teste.

" Gerenciador do Servicos de Informaciies da Internet (I15) _ Ol x|
@&, [aijERCSANCD & < @

Arguiva  Exibir  Ajuda

i Agges
€| 13 qg! RES'TI(;OES ISAPL e CGl Adicionar. ..
i‘% Pagina Inicial U . N X Negar—
B E’ MER.CSARC (MERCOSLIL se este recursa para especificar as extensdes 1SAPI e CGI que podem ser executadas no servidar \Web, :
L Pools ds Aplicativas Agrupar por: Menhum Agrupamento  ~ Edtar
[E-[a] Sites K Remover
EI-@ Default Web Sitel Descrico | Restricio | Caminho E‘W
W ppserver [Sem Descrigda] Permitido Criwindows|system32\MGISE.DLL Ractre ol
| aspnet_clien Active Server Pages Permitido Cihwindows|system32iinetsrviasp. dil ) A]'uda—
¥ MmO ASPMET w2.0,50727 Permitido Ciiwindows| Microsoft, NETYFrameworkédv2,0.50727\ aspnet_isap -
P NiePackMon|  ASP.NET v2.0,50727 Permitida Cywindowis|Microsoft NETIFramework|vZ, 050727\ aspret_isapi.c Ajuda Cnline
¥ TF.Portal ASP.MNET w4.0,30319 Permitido Ciwindows|Microsoft, NETYFramework)y4, 0, 3031 9aspnet_isapi.c
TF.Server ASP.MET w4.0.30319 Permitido C:iindows|Microsoft. MET\Frameworkfdiv4.0,.303191 aspnet_isap
wsOpt wsControladoria Permitido CihinetpublwnaroatlwsOpthOficialiwsControladoria. exe
wsControladoriaTESTE Permitido Crlinetpublwnaroatlw'sOpt TestelwsControladaria. exe
Editar Restricio ISAPI ou CGI EHE

Caminha I54PT ou CGL

Descricdo:

stContro\ador\a

¥ Permitir que o caminha da extens3o seja executada

0K I Cancelar

< | i
| | b . - Exibigdo de Conteddo

Configuracda: 'localhost' applicationHast.config

&5
Figura 17

Uma forma de testar o WebService é informar diretamente no browser o seu endereco e caso apareca o XML de defini¢cdo
do WebService é porque este esta acessivel aos Sistemas.

Obs.: Ndo podera solicitar senha para mostrar o XML, caso solicite, é porque esta faltando permissdes ao WebService.

O endereco do webservice € o mesmo informado nos parametros do Sistema Corporativo, conforme o item 2.2.1.2,
basicamente é o IP do servidor mas o endereco fisico do executavel, barra WSDL, barra a Interface IwsControladoria, por
exemplo: http://10.1.1.203/wsOpt/Oficial/wsControladoria.exe/wsdl/IwsControladoria.
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0.1.1.203,'wsopt; sControladoria.exe /wsdl/IwsControladoria - Windows Internet Explorer

@:'Ig‘ http:/f10.1.1.203 wsoptfoficialwsontroladoria. exefwsdl IwsControladaria j B || #2[] X% IﬁGDUglE 2
<7 Favaritos "_’,éhttp:,l’,l’lﬂ.1.1.203,|'wsnpt,|’nficiaI,l’wanntrnIadnria.exe,l".‘| | far - B - =) # - Pégina~ Seguranga v Ferramentas + (@)~

<?xml version="1.0" 7>
- zdefinitions xmins="http://schemas.xmlsoap.org/wsdl/" xmins: xs="http:/ /www.w3.0rg/ 2001/ XMLSchema"
name="IwsControladoriaservice" targetMamespace="http:/ftempuri.org/" zmins: tns="http:/ /tempuri.org/"
xmins: soap="http://schemas.xmlsoap.org/wsdl/soap/" xmins:soapenc="http:/ fschemas.xmlsoap.org/soap/encoding /">
<message xmins="http://schemas.xmlsoap.org/wsdl/" name="fpAnaliseCreditoRequest">
=part xmins="http://schemas.xmlsoap.org/wsdl/" name="ciPedido" type="us:int" />
<part wmlns="http://schemas.kmlsoap.org/wsdl/" name="cyOperacao" type="xs:unsignedByte" /=
<part wmlns="http://schemas.xmlsoap.org/wsdl/" name="ciBloqueio" type="xs:int" />
=part zmlns="http://schemas.xmlsoap.org/wsdl/" name="ciCancela" type="xs:int" />
zpart xmins="http://schemas.xmlsoap.org/wsdl/" name="csDescricao" type="xs:string" />
</message>
- «message xmins="http://schemas.xmlsoap.org/wsdl/" name="fpAnaliseCreditoResponse":
=part xmins="http://schemas.xmlsoap.org/wsdl/" name="return" type="us:string" />
</messages
- «message xmins="http://schemas.xmlsoap.org/wsdl/" name="ppAtualizaSituacaoTributosRequest"=
<part wmlns="http://schemas.xmlsoap.org/wsdl/" name="cilDFornecedor’ type="xs:int" />
=part zmins="http://schemas.xmlsoap.org/wsdl/" name="ciNumeroNota" type="xs:int" />
<part xmins="http://schemas.xmlsoap.org/wsdl/" name="csSerie_Nota" type="xs:string" />
<part xmins="http://schemas.«xmlsoap.org/wsdl/" name="cySituacaoTributos" type="#s:unsignedByte" />
</messages
<message smlins="http://schemas.xmlsoap.org/wsdl/" name="ppAtualizaSituacaoTributosResponse' />
- «message xmins="http://schemas.xmlsoap.org/wsdl/" name="ppAtualizaPrecoUnitarioLiquidoRequest'=
<part wmlns="http://schemas.xmlsoap.org/wsdl/" name="ciFornecedor' type="xs:int" />
=part zmins="http://schemas.xmlsoap.org/wsdl/" name="ciNumeroNota" type="xs:int" />
<part xmins="http://schemas.xmlsoap.org/wsdl/" csSerie" type="«s:string" />
<part xmins="http://schemas.xmlsoap.org/wsdl/" ciReduzido" type="xs:int" />
<part xmins="http://schemas.xmlsoap.org/wsdl/" ciProcedencia" type="xs:int" />
=part xmins="http://schemas.xmlsoap.org/wsdl/" name="ciSeqDigitacao" type="xs:int" />
<part zmlns="http://schemas.xmlsoap.org/wsdl/" name="cdPrecoUnitario" type="xs:double" /=
</messages
<message smins="http://schemas.xmlsoap.org/wsdl/" name="ppAtualizaPrecoUnitarioLiquidoResponse" />
<portType zmins="http://schemas.xmlsoap.org/wsdl/" name="IwsControladoria">
- zgperation xmins="http://schemas.xmlsoap.org/wsdl/" name="fpAnaliseCredito">
sinnnt meassane="tns-fnanalicarraditnRennact” /-

Concluido Internet | Modo Protegido: Desativado o T 00% v
A4
Figura 18

-
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6. Permissoes de Pasta

e As pastas utilizadas pela integragdo devem ser dadas as devidas permissdes.

6.1 WsControladoria - Webservice do recebimento fiscal

O WebService fica instalado no servidor, na pasta padrdo do IIS, “c:\inetpub\wwwroot”. A pasta do WebService geralmente
é a “wsOpt” e possui duas pasta abaixo, “Oficial” e “Teste”. Dentro dessas pastas ficam os arquivos do WebService e uma

pasta “Dados” com o diciondrio de dados do SGT.

Toda vez que houve conversao de base do SGT, copiar o novo diciondrio para a pasta “Dados” do webservice.

Para dar permissdes ao WebService, deve-se clicar com o botdo direito do mouse sobre a pasta

“Propriedades”, na aba “Seguranga” devem estar os seguintes grupos e usuario incluidos:

e Todos -> Controle total

e Servigo Local -> Controle total

e Servigo de Rede -> Controle total

e Usuario de Rede da Integracdo -> Controle total
e Administradores -> Controle total

[ ]

[ )

Usudrios -> Ler & Executar, Listar conteddo da pasta, Leitura

IIS_IUSRS -> Ler & Executar, Listar contetdo da pasta, Leitura

‘wsOpt” e selecionar

ok )v ‘ . = Computador = Disco Local (C:) = inetpub = wiwwroot = WsOpk = - ml Pesquisar WsOpt m
Organizatr ~  Incluir na bibliokeca Compartibar com ~  Gravar  MNova pasta = ~ O @'
. BDE ﬂ Mome ~ | Data de modificas 3o | Tipo | Tamanho |
. BDOC
. Oficial 05042011 11:10 Pasta de arquivos
| compaq
| Comvara | Tests M rropriedades de wsopt | x|
. cpgsyskem web = i ]
- WYersties Antefiores I Personalizado |
. DFSReports p
Geral | Compartihamento Seguranga
Dr200 Prinker Driver
. bp Mome do objeto:  C:hinetpubwwwiootiwz0pt
. HP_L1_P3010_&4bit_PCLE )
) Momes de grupo ou de usudrio:
| inetpub -
AdminScripts 2, SEMVICO LOCAL d
) P 2 SERVICO DE REDE
| tusterr m
. histary ;;1 _ILI
. logs d | B
temp Para alterar permizsiies, clique em Editar E ditar.. |
S wwnrook Permissiies para Corporativo
. aspriet_client Operacional Permitir Negar
. msmg Controle total < 1=
. NfePackMonitor Modificar v
. \WsOpk 1 Ler & executar ~
Oficial Listar eontelda da pasta <
Teste Leitura J s
LIP1100_P1560_P1600_FUl_S Gravar + N

. Mowa pasta
. Operacional
. oracle

. PerfLogs

. PUTTY j

, 3 itens

Para permizsies especiais ou configuiagtes
avangadas. cligue em Avancadas.

Saiba mais sobre permissies & contole de acesso

Avangadas |

o]

Cancelar |

Luplicar |

6.2 Integrator - Webservice do faturamento

O WebService fica instalado também no servidor, na pasta “c:\Arquivos de Programas\Benner”. A pasta do WebService

geralmente é a “WES\AppServer”.

Para dar permissdes ao WebService, deve-se clicar com o botdo direito do mouse sobre a pasta “AppServer” e selecionar

Figura 19

“Propriedades”, na aba “Seguranga” devem estar os seguintes grupos e usuario incluidos:
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e Todos -> Controle total

e Servico Local -> Controle total

e Servico de Rede -> Controle total

e Usudrio de Rede da Integragdo -> Controle total

e Administradores -> Controle total

e  Usuarios -> Ler & Executar, Listar conteddo da pasta, Leitura
e [IS_IUSRS -> Ler & Executar, Listar conteddo da pasta, Leitura

- m‘ I Pesquisar AppServer L)

k )v ‘ ~ Computador - Disco Local (C:) = Arquivos de Programas (x86) + Benner = WES » AppServer -

Organizat *  Incluir na bibliokeca = Compartihar com = Grawar  Mowva paska

d Mome = | Data de modificacdo | Tipo | Tamanho | |

- Bibliotecas

3 Documentos . admin 13122010 13:46 Pasta de arquivos

] Imagens . bin 13122010 13:46 Pasta de arquivos

o) Misicas mg 1312200 M rropriedades de Appserver

B videns Ui 13/12{201

| Pooks nefo4/z0l - Versties Anteriores | Personalizado |

8 Computador Geral | Compartihamenta Seguranga
- ‘:‘J | 15310485-32e7-4204-bed6-c77 30452 1 80er, ., 27(12/201

e Disca Local () [ errors 19/04/201 Maome da objeto:  C:\Program Files (8548 ennersE 5 \AppServer

. Arquivos de Programas
| Arquivos de Programas (x86) | Faabcds5-098f-4ecs-b32c-c224fo540F 5 Ferrors  14/12/201 Momes de grupo ou de usudrio

Acto Scftuare | nstalerService, asmx usf11/200 _
o
. Adobe | Integrator,asm: 05/11}200 .'_?- PROPRIETARID CRIADOR
Benner 52 SISTEMA,
’ (2] Pool 2a{12f201 ~21 Belministradares IMF RIS S A dminishadnres] _ILI
| TEMP 19/051200 | | B

. CORP_MERCOSUL "
- Editar.. |

CORP_MERCOSUL. Repart:

| Pool.config.modelo
| PoolService, asmx 0511/200 Para alterar permissiies, clique em Editar.

7 PrecompiledApp 0604201

. CORP_MERCOSLL_TESTE Permissfies para Todos Permitir MNegar
| CORP_MERCOSLL_TESTE. | Report.asmx 23f12{200 Contrale total ]
. Instalador | web 28f12f201 Modificar
. InstallerManager |7 wsedpolicyCache 05114200 Let & evecutar
Servipos Listar contedda da pasta
. WES Leitura o
AppServer Gravar i

. Business Objects
. Comman Files
Compag

. Google LI

17 itens Estado: n Compartihado

Para permissiies especiais ou configuiagiies Ayangadas |
avangadas, cligue em Avangadas.

Saiba mais sobre pemmissiies & contiole de acesso

ok I Cancelar | Aplicar

Figura 20
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7. Mensagens de erro integracao SGT x CORPORATIVO

e Mensagem de erro:

- INP-121: Nao foi encontrado nenhum registro na tabela "PD_PRODUTOS" que satisfaca a condigdo
"@CODIGO,EMPRESA,FILIAL(17914,@CODIGOREDUZIDO(1), @CODIGO(1))".

e Solugao:
Ir até o Corporativo no Modulo “Integragdes”, pesquisar o Item que esta com problema em “Itens da empresa”, neste
caso, o Item citado no erro é 0 17914, e depois clicar em “Na filial” conforme figura abaixo:

4= Cédigo referénca,Nome, Filial

@~ | Classificacio origem

| Classificagdo tributaria
Cddign de atividades

|| Condigdes de pagamento
|| Familia de item

=-_| Ttens da empresa (17914)
ED 17914 - PARTE SAIA 100% PA 6 8 - PRODUTO CONFECCIONADO - PCO16N010008
| Imagens

|| Redugies INSS
| Observacies

-~ | Operactes comerdais

- __| Plano de naturezas fiscais
- ~_| Unidade medida

[ ra e e n ]
s ey el e

Figura 21

7

Se o item ndo estiver “Na filial” é necessario selecionar o Item e clicar em “Gerar filial” (Figura 22), selecionar as filiais e
Avancar até que o processo seja concluido.

= Cédigo,Nome, Familia,Cédigo referénda

Classificacio origem

E] -d-.| & 17914 - PARTE SAIA 100% PA 6 8 - PRODUTO CONFECCIONADO - |

Liberar:  Gonfirmar Recusan  Volta cadasts Gerar filial piarda

Classificagdo tributaria

Cddigo de atividades Complementares

Condigdes de pagamento Geral Basicos Fiscais 2 Texto Lead time t

: Familia de item ;
B~ Itens da empresa (17914) | Ativo
ED 17914 - PARTE SAIA 100% PA 6 8 - PRODUTO CONFECCIONADO - PCO16N010008 Grupo de assinaturas:
+- "] Ma filial
i ™y
Imagefs Gerar filial para itens
| Redugfes INSS
- | Observagdes e -
@~ |"_| Operacies comerdiais Filiais da empresa
[]...__‘ Plano de naturezas fiscais Selecione az filiaiz para o item:
- | Unidade medida
- [" | Unidades da receita federal -
Cadign MNome -

4 0004 - Tecelagem
5 0005 - 550 Paulo
E 000E - Brasilia
70007 - Badenfurt

MEREE

[ Avangar > ] [ LCancelar

Figura 22
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e Mensagem de erro:

- INP-033: Ocorreu o seguinte erro ao ler informagdes de extensdes:
N3o foi possivel criar o objeto EsptextilComun.PublicaFuncoes: Nao foi possivel carregar o arquivo “EsptextilComun.dll” do(s)
local(is): \\192.168.0.189\benner\CORP_MERCOSUL\

ou

- INP-033: Ocorreu o seguinte erro ao ler informacoes de extensdes:
Nao foi possivel criar o objeto CorpSwitch.MainControl: Falha catastrofica
Entre em contato com o suporte.

e Solugdo:

Estes erros podem ocorrer apds uma atualizagdo do Sistema Corporativo. Para solucionar, basta acessar o Corporativo no
Servidor onde estd instalado para que o mesmo registre alguns arquivos apos a atualizacdo.

E  recomendado também recriar o cache do sistema na POOL acessando o seguinte link:
http://192.168.0.189/AppServer/admin/setup.aspx. Lembrando que o IP deve ser o mesmo onde esta feita toda a configuracdo
do AppServer.

e Mensagem de Erro:

INP-315: Gravagdo cancelada pela macro de validagdo de FN_DOCUMENTOS: "TABLECUSTOM _ExternalValidate
FN_DOCUMENTOS: FATOBI - Integracdo: Checagens: As condi¢des de recebimento nao foram informadas!
Param(|FAT.SGT.EMITIRDOCNFE|)".

e Solugdo:

No Médulo “ADM” do Corporativo, em “Operagdes”, é necessdrio procurar a operagdo que esta sendo utilizada na nota
fiscal e verificar se esta configurada para ndo gerar contas a receber.

Outro ponto é verificar se a Natureza de Operagdao do SGT que estd sendo utilizado na nota fiscal estd configurada para
gerar contas e receber ou ndo, essa mesma configuracdo deve estar feita na operagdo do Corporativo. (Figuras 23 e 24)

4= Nome, Cédigo reduzido - & 259- Remessa de Amostra Gratis - 259 é\}ﬁ - A V b4
" | Logradouros -
Copiar
Macros de tabelas i
Méscaras de tabelas Fiscal Alcadas Auditoria
Municipios Geral Estoque Contas financeiras vélidas Contas contabeis espedais
Operacfies ) -
l@ 1 Cadigo reduzido: Nome:
E‘“@h 2 259 259~ Remessa de Amostra Gratis
[ 200 - *+*OPERACOES DE CONTAS A RECEBER** - 200 Perlodo de inatividade
D 202 - Contas a Receber - 5/Contabilizagdo - 202 Inicio: Eim:
-4 203 Cancelamento do CRE - 203 ) -l | _/_/ -3
[ 204 Adiantamento a Clientes - 204
[ 208 Compensagio de Adiantamento a Clientes - 205 Propriedades
D 207 Compensagio Devolucao de clientes (Parametro) - 207 Contas a pagy Estoque [+ Faturamento
~[) 210 Baixa Direta CRE sem Contabilizacdo - 210 Recebimentn fiscal ISCal Provis3o adiantamento ECF Cutro
[ 211 - Baixa direta CRE adiantamentos - 211
D 213 - Baixa ref. Desconto Concedido - 212 Reguisicio de Consumo Entrega futura RemessafEntrega
D 213 - Baixa Adto Cliente/Juros - 213 V| Exigir Cedente
[ 214 - Outras Receitas - 214
[ 215 - CRE - Baixa Perdas - 215 Tipe de documento:
-[ 218 - Estorno de Perdas - 218 NFS - NF de Saida =
[ 220 Baixa CRE - DP Descontada - 220 Cédigo interno tesouraria;
Q 2 Baixa CRE - Encontro de Contas - 221 Nao -
-4 222 Receita de ND - 222
[ 223 Servicos Prestados - 223 Operacdo contahil: Operacdo vélida retorno:
[ 250 - **OPERACOES DE FATUAMENTO - INTEGRAGAO SGT** - 250 259 -  Remessa de Amostra Gratis  Z|% =%
[ 251 Revenda de Mecadorias - 251 Operacdio cancelamento: Cédigo para IN 68:
[y 252 Devolucdio de Compras - 252 13- Cancelamento do CRE-203 % ix
[ 253 Vendas do Ative Imobilizado - 253
[ 254 Transferencia Entre Filiais - 254 Conta financera:
D 255 - **REMESSAS-OPERACOES DE FATUAMENTO - INTEGRACAO SGT** - 255 il £3
[ 256 Remessa Contra Terceiros - 256 Operacio valida retorne estorno:
[ 257 Remessa Comodato/Demonstragdo - 257 e
-4 258 Remessa p/ Conserto - 258 &2
-[yi358 de Rrvostrs Cratie . 259 Operaciio de estorno de baixa direta Operagio valida retorno lucros e perdas:
[ 260- Remessa p/demonstracdo - 260 =%
- D 261 Remessa p/ Beneficiamento - PET - 261 Operacdo contabil apropriacio da baixa: Pardmetro do contrato:
- 262 Remessa P/ Dep. Fechado - PET - 262 00| N Anficduel e
Figura 23
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Caminho SGT: Bdsicos — Naturezas de Operagdo

NATUREZAS DE OPERACAO

— MNatureza de Operacdo

Natureza de Operaciio [5211 .| Descricio  |REMESSA DE AMOSTRA GRATIS
e

Cddigo do Histdrico i} I qp | ='|

Cédigo do Histdrico | Descricdo 1 | Descricio 2 | Descricdo 3 |

— Atividades Infurma;"ues Adicionais
|ua|°r 1oMS |Z| ¥ Credita IPI [~ Credita/Debita COFING [~ Matureza de entrada
W Credita ICMS ¥ Integra com livro fiscal [~ Gera contas a pagar
|\.|'alor IPI E [~ Credita/Debita PIS v Ativar natureza de operacdo v Possui valor fiscal
|Nao calcula 1CMS Substituto '+ ||~ Informacées Adicionais para Faturamento
Tioo Reducs Icr-ls [~ Somar Valor Frete no Total da mercadgg de calculo do ICMS
e . = ﬂ [~ Somar Valor Frete na Reducdo de IC
[ Valor Servicos [ Aplica Percentual de M3o-de-Obra

— Informagoes da Natureza de Operacdo
Cdédigo de Contabilizacdo |259

Tipo Operacdo _I AMOSTRA

Figura 24

Mensagem de Erro:

INP-315: Gravagdo cancelada pela macro de validagdao de FN_DOCUMENTOS: "TABLECUSTOM _ExternalValidate
FN_DOCUMENTOS: FATOBI - Integracdo: Checagens: Parametros comercial da filial ndo localizada.
Param(|FAT.SGT.VALIDARDOC|)".

No Médulo “ADM” do Corporativo, em “Parametros”

Solugdo:

empresa conforme Figura 25.

| Operagbes contabeis + | (L Geral
| Operagbes de tesouraria L

" | Paises Imposto ICMS para faturamento:

|| Parémetros 1449 - ICMS - Imposto Sobre Circulzcdo de Mercadorias

=|"-“ ametros do moduk ial

Faturamento | Ordens de venda | Contas financeiras | Propostas/Contratos

ED MERCOSUL COMERCTAL E INDUSTRIAL LTDA )
B[~ | Filiais Financeiro
'—'j' D 1 - Matsi Tipo de cobranga: Carteira:
=[] 000 atriz - T
1-5i
[ Grupos de alcadas imples @E] |

RPA

)
=

H-]
(|| Inscricio estadual substituto Conta tesouraria:
[H-[__| Pardmetros de cheques

[ D Parémetros do médulo aquisicies
[

t--|__| Parametros do mddulo ativo Base calculo comissdes:
..... D ‘Parametros do modulo comerdial: @) Valor liguido () Férmula
: () Valor nominal
----- [ Parémetros do médula contratos
----- [ Pardmetros do médulo custo contabil Vendas balcdo
[ E Pardmetros do médulo frente de loja Operacdo para venda balcio:

----- [ Parametros do médulo frotas

----- [ Parametros do médulo gestdio de cobranca
- Pardmetros do médulo manutengio ind.
B[ Pardmetros do médulo materiais

- Pardmetros do médulo produgio

Caminho para envio da venda:

Relatdrio padréo da prosposta:

----- E Pardmetros do mddulo qualidade o]

----- [ Pardmetros do médulo SPED =

..... [ Parametros do médulo suprimentos Relatdrio padrdo carta correcdo:

- D Pardmetros do mddulo tributos %
S % m; - ;fﬂe;ﬂ g«lanm Quantidade méxima horas carta correcdo
- Sdo Paul
a
- 0006 - Brasilia
[ D 0007 - Badenfurt Numeragdo romaneio
(-~ | Grupo de estabeledmentos fiscais Automéatica Manual

Figura 25
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e Mensagem de Erro:

- INP-315: Gravagdo cancelada pela macro de validagdo de FN_DOCUMENTOS: "TABLECUSTOM_ExternalValidate
FN_DOCUMENTOS: FATOBI - Integracdo: Checagens: Falta informar o contador de nota fiscal na Operagao
Param(|FAT.SGT.EMITIRDOCNFE|)".

e Solugdo:

Obrigatoriamente, toda operagdo de faturamento deve estar cadastrada com o contador de nota fiscal no Corporativo no
modulo “IntegracGes” em “Operagdo comercial” na aba “Geral” (Figura 26). Esta operagdo deve ser a mesma que esta sendo
utilizada na nota fiscal.

4= Cddigo,Nome =|4+=| & 251 - Revenda de Mercadorias

& CIassHﬁcagEo origem Copiar  Configura formulario

[H-|__| Classificagao tributaria

M-= Cédigo de atividades Operagies Operagoes validas itens Inforn
#-|~_| Condicdes de pagamento Geral Tributacdo Classificaciies Impostos retidos Financeir
-] Familia de item s

#-__| Itens da empresa {17914) 251

[#-|__| Observacies Nome:

=" | Operaciies comerciais

Revenda de Mercadorias

[ i251 - Revenda de Mercadorias:
[ 252 - Devolugio de Compras V| Ativo

253 - Vendas do Ativo Imobilizado Tipo operacdo

254 - Transferencia Entre Filiais Faturamento Recebimento fiscal

256 - Remessa Contra Terceiros

257 - Remessa Comodato Relatdrio padro nota fiscal: Série:
258 - Remessa p/ Conserto Mota Fiscal - PC Auxiliar - P.8057 - 05/10/2009 10:53:00 &= || 1

259 - Remessa de Amostra Gratis /ou Vasilhame
260 - Remessa de Doacdo e/ou Brindes

261 - Remessa Beneficiamento-PET

2632 - Remessa Deposito Fechado-PET

263 - Remessa Beneficiamento-Malha

264 - Remessa Beneficiamento-Malha Crua

265 - Remessa Beneficiamento-Malha em Corte Documento: - Tipo valor: - Transportadora:
266 - Remessa Beneficiamento - Costura () Entrada (@) Saida (@) Digitado () Custo médio | | () Sim  (®) Nao

Documento digi
Prefixo: Separador: Contador nota fiscal:

EXPORTACAQ.5GT.FAT

e e e e O

Figura 26

e Mensagem de Erro:

- INP-315: Gravagdo cancelada pela macro de validagdo de FN_DOCUMENTOS: "TABLECUSTOM_ExternalValidate
FN_DOCUMENTOS: FATOBI - Integracdao: Checagens: Os itens abaixo estdo inativos no cadastro de Produtos. Verifique!
Posi¢do: 1 | CONTAMETRO DIGITAL

Param(|FAT.SGT.EMITIRDOCNFE|)".

e Solugdo:
No modulo “Integra¢6es” do Corporativo em “Itens da empresa”, deve-se procurar pelo item que estd sendo mencionado
na mensagem de erro, nesse caso € o CONTAMETRO DIGITAL, e verificar se o mesmo esta cadastrado como “Ativo”.
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e Mensagem de Erro:

- INP-116, INP-332: Erro (vbsUserException) durante a execugdo da macro de CM_ITENS: TABLECUSTOM_BeforePost CM_ITENS:
Verifica item FaturObj - Validagdo dos itens: O campo quantidade é obrigatorio e deve ser maior que zero
Produto: FPO000201A0100018176301 - FIO OPEN-END NE 20/1 100% PAC VERMELHO

e Solugdo:
O Item que esta sendo mencionado na mensagem de erro foi faturado com a quantidade zerada no SGT. Deve-se informar
uma quantidade para que a integragdo seja realizada com sucesso.

Caminho SGT: Complementos — Financeiro — Faturamento — Notas fiscais — Faturar Manual

DIGITACAO DA NOTA FISCAL DE SAIDA

— Dados da Nota

Ponto Faturamento 1 | DE FATURAMENTO MATRIZ Série ana

Cliente da Nota AUGUSTO CESAR RODRIGLES INDUSTRIA GRAFICA (SAQ BERNARDO DO CAMPO-SP)

Romaneios I MNota I Complemento da nota  [tens da Nota |Qup|it3135 I Observactes I Motas Referendiadas I

— Itens
IRl Il 20000 o ooooor raura  [NERFERERY _| &
Lists Itens Mot  Edita Itens Nota | Replicar Ratear Informacies I
Descricio 1
Descricio 2
Descricio 3
Class, Fiscal (39206299
Céd. Nat Oper )
Comiss3o % 0,00 Valor IPT Ttem | 0,00
Peso Bruto 0,000 Base Calculo 1cMs | 0,00
Peso Liguido 0,000 valor ICMS Ttem || 0,00
Espédie |VOLUMES + | Volumes 252656 IP1 % 15,00
ICMS %% 12,00

Figura 27

e Mensagem de Erro:

- INP-315: Gravagado cancelada pela macro de validagdo de FN_DOCUMENTOS: "TABLECUSTOM_ExternalValidate
FN_DOCUMENTOS: FATOBI - Integracdo: Autorizar: NFe-LerInformacoesBasicas: NFe-A chave NF-e armazenada no documento
NFE diverge da calculada. (42120560333267000718550010000123741000123740)

Param(|FAT.SGT.EMITIRDOCNFE|)".

e Solugdo:

No modulo “ADM” do Corporativo em “Parametros”, selecionar a filial na qual estd vinculada na nota fiscal, ir nos
“Parametros do modulo tributos” aba “Nota Fiscal Eletronica”. O parametro “Emissao por terceiro” deve estar ligado. (Figura
28)
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€

- | Operacties conkabeis

E3]
[+~ | Operagdes de tesouratia
[ Paises

=) Pardmetros

ED MERCOSUL COMERCIAL E INDUSTRIAL LTDA

2-[7 | Filiais

EID 0001 - Matriz - Blumenau - 60.333.267,/0001-22
BT | Grupos de algadas

/-~ | Inscricdio estadual substituko

t-_| Par&metros de cheques
H
2|

- Pardmetros do madulo aquisicies

| Par8metros do madulg ativa

----- D Par&metros do madulo comercial

----- D Pardmetros do modulo contratos

----- D Pardmetros do mddulo custo contabil
[]---D Pardmetros do madulo Frente de loja

----- D Pardmetros do madulo Frotas

----- [ Parémetros do madulo gestdo de cobranca
[]---D Pardmetros do madulo manutencdo ind,
[]---D Par&metros do madulo materiais

[]---D Parfmetros do médulo produgio

----- D Pardmetros do modulo qualidade

----- ™ Pardmetros do madulo SPED

----- D Pardmetros do modulo suprimentos
- [ Parédmetros do madulo kributos

[
[
[
&

e Mensagem de Erro:

[]---D 0004 - Tecelagem - Blumenau - 60.333.267,/0004-75

= = = o
4—| & Pardmetros do médulo tributos
Geral | Mota Fiscal Eletrdnica
MF-2
Ambiente MF-e:  Diretdrio de envio:
Homologagdo |« ciikempl

Versdo MFe:  Assinatura digital ME-2: Senha do arquivo de assinatura:

2.0 = | 5| 2|

Identificador do produto:Ordenacdo dos ikens:  Campo M? Documento no Fakuramento:

Cadigo w|  Inclusédo w| DocumentoDigitado |+

CObservagdo ref, contingéncia; Qtd, horas maximas para cancelamento;
= % 163

CRT - Cadiga de regime tributario:
Reqime normal -

rceiro integragdo NF-g
&0 usa (

Emissdo por terceir

Gerar para <infadFisco> e <infCpl=:

@ Irformactes adicionais para <infAdFisco> & texto Padrdo para <infCpl:
Informactes adicionais para <infCpl= & texto Padrdo para <infadFisco;
Agrupa informagdes da tag <infadFisco> & tag <infCpl=

Figura 28

- INP-116, INP-332: Erro (vbsUserException) durante a execu¢do da macro de FN_DOCUMENTOS: A pessoa contida neste

documento deve ter caracteristica de CLIENTE.
Linha: 506

e Solugdo:

O cliente na qual esta vinculada na nota fiscal deve estar com a flag “Cliente” ligada no cadastro de Pessoas do Corporativo

no modulo “ADM” -> “Pessoas”. (Figura 29)

4= Cédigo,CNPI ou CPF,Nome

Integracdes Sistema RH
Leiautes do sistema

| Localizacdes

[ Log e auditoria

" | Logradouros

|| Macros de tabelas

|”| Mascaras de tabelas
=] Municipios

|| Operaciies

|_ | Operacies contabeis

|” | Operactes de tesouraria
" | Paises

Parametros

__| Periodos

” | Pessoas (11625)

| + 11625 - 10.996.597 /0002-00 - Tlogistica Armazens Gerais & Serv

SPED  SPED (Reladonamentos)

Fornecedor Cedente Metas de vendas Transport
Transportadores Cliente Regido Auditoria
Cadastro Tipo Informacdes Telefones

Grupo empresarial:

MNadonalidade: Cadigo nadional ativ. econdmica:
= = Pac
Funcdes
AgEncia Agente de vendas Avalista Autdnomo

V| Cliente Coletor Corretor Fabricante  [+| Fornecedor

(=-[ " 11625 - 10.996.557 /0002-00 - Tlogistica Armazens Gerais e Servicos Logi Interdependente || Lelosiro Motorista [_| Outros [_| Prey

|| Processos

”| Questionarios

| ramos de atividade
| Reqides

RelatArine de rarreennndéncizes

Prestador Produtor rural Técnico Terceira Trad

¥| Transportador Vendedor E diente diversos Construt

Mota Fiscal Eletrénica
Figura 29
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e Mensagem de Erro:

O servidor ndo pode processar a solicitagao. --->
- Falha ao enviar mensagem
- Falta preencher o campo “OPERACAO”

e Solugao:
Verificar no cadastro de Naturezas de Operagdo do SGT se a natureza que estd sendo utilizada na nota fiscal esta

cadastrada com o “Cédigo de Contabilizagao”. Neste campo deve-se informar o cédigo da Operagdo Comercial do Corporativo.
(Figura 31)

Caminho SGT: Bdsicos — Naturezas de Operagdo

NATUREZAS DE OPERACAO

311 REMESSA DE AMOSTRA GRATIS

Cédigo do Histdrico | Descricio 1 | Descriciio 2 | Descricie 3

Valor ICMS

Valor TP

Mao calcula ICMS Substituto

TanA TMNIFGE A

Figura 31
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e Mensagem de Erro:

O servidor ndo pode processar a solicitagao. --->
- Falha ao enviar mensagem
- Requisi¢ao esgotou o tempo limite

e Solugao:

Este problema ocorre quando existe algum processo do Intprv.exe parado no Servidor do Corporativo. Deve-se finalizar
esses processos que estdo parados, reiniciar o servico do Super Server (Figura 30) e recriar o cache do sistema na POOL
utilizando o seguinte link: http://192.168.0.189/AppServer/admin/setup.aspx. Lembrando que o IP deve ser o mesmo onde esta

feita toda a configura¢do do AppServer.

Caminho: Iniciar — Executar —"services.msc”

Benner - Super server Home: Descricdo Status Tipo de inicializagio Fazer logon como
%Atualizagﬁes AutamAaticas Ativaod.. Iniciado Aukarnatico Sisterna local

;‘:sircigrssr:;griigo %.ﬁ.udio do Windows Gerencia ... Iniciado Automatico Siskema local
%Auxiliar MetBIOs TCRJIP Ativaos.. Inidado Aukomatico servigo local
%Benner - Integrator Server Iniciado Automatica Abenner

Iniciado

uper e

Gerencia ... Manual servigo local
%Central de Seguranca Parar Monita as... Iniciado Automatico Sistema local
%Chama de procedimento remoto (RPC) Farnece ...  Iniciada Automatica Servico de rede
%Cliente da web Permite q...  Iniciado Automatico servipo local
%Cliente de rastreamento de link distribt Mantém v, Iniciado Aukarnatico Siskerna lacal
%Cliente DHCP Todas as tarefas » Gerencia ... Iniciado Aukomatico Sistema local
%Cliente DS Resolve 2., Iniciado Aukomatico Servigo de rede
%Compartilhamento remoto da area de Atualizar Permite q... Tanual Sistema local

Figura 30

e Mensagem de Erro:

O servidor ndo pode processar a solicitagdo. --->

- Falha ao efetuar logon

- Erro interno do sistema

- Pool ‘CORP_MERCOSUL’ desativada devido ao(s) erro(s): Erro ao inicializar Provider #0: Nao foi possivel executar Integrator
Provider. Mensagem: Falha na recuperagao de factoy de classes COM do componente com CLSID
{45762B24-B6CC-8E13-00CODFE1CD63} devido ao seguinte erro: 8000401a.

e Solugdo:

Este problema ocorre quando a senha do usuario que é utilizada para acessar o Provider é alterada e nio é atualizada no
DCOM. Para atualizar o usuario no DCOM com a nova senha deve-se ir em: “Iniciar\Executar” = “dcomcnfg”, selecione em
“Servigos de Componente \ Computadores \ Meu Computador \ Config DCOM”, “Benner — Integrator Provider” e com o botdo
direito do mouse, selecione “Propriedades”. Na aba “Identidade” contém o usuario que acessa o Provider, e |3 a senha deve ser
atualizada.
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e Mensagem de Erro:

CON-056: Faltam indices e foreign keys na base de dados. Entre em contato com o administrador do sistema.

e Solugdo:
Este problema nao ocorre na tentativa de uma integracao entre o SGT x CORPORATIVO, e sim, ao tentar acessar o Sistema

Corporativo (Figura 32) apds uma atualizagdo.

Usudrio: |sysdba

Gestao Corporativa

Senha:

'0' COMN-056: Faltam indices e foreign keys na baze de dados. Entre em contato com o administrador do sistema.

Copyright £ 2010 Benner www benner.com. br

Figura 32

Para solucionar, acesse o servidor onde esta instalado o Corporativo, e execute o “BuilderCli.exe” que se encontra na
pasta: C:\Arquivos de Programas\Benner\CORP_NOMESISTEMA\Autolnstall

Informar o nome do Sistema que esta com problema e o servidor onde ele se encontra e depois informar o usuario e senha
de acesso ao Corporativo. Assim que o BuilderCli estiver iniciado, repare que estara destacado em vermelho a seguinte
mensagem: Constraints e indices com problemas. Acesse o Menu “Fung¢des\indices\Recriar apenas indices com problemas”,
na janela que ird abrir, aguarde até listar todos os indices com problema e depois clique no “raio” (Figura 33) para que o

BuilderCli recriei todos eles.

Criar indices selecicnados
ITI Atualizar lista de Indices [~ Gerar log comandos executados ,
indices com problemas. .. | Log da criagdo dos indices com problemas. ..

| AX_2607_6881Z_VARIAVEIS (NOME, CHAVE, TIPO)
V| AX_2607_9877 Z_VARIAVEIS (TIPO, CHAVE)

Figura 33

Assim que o processo for concluido, acessar o Menu “Fungdes\Constraints\Recriar apenas constraints com problemas”, e
realizar o mesmo procedimento. Feito isso, ja é possivel acessar o Corporativo novamente.
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e Mensagem de Erro:

O servidor ndo péde processar a solicitagdo. --->

- Falha ao efetuar logon

- Erro interno do sistema

- INP-021: Ocorreu o seguinte erro ao conectar ao Super Server:

O Provider ndo esta no mesmo servidor do Super Server e nao tem acesso aos arquivos (DLLs) do sistema. Para resolver este
problema a pasta de trabalho do servigo de Conexdo do Super Server deve ser uma pasta de rede (Pasta atual: C:\Program
Files(x86)\Benner)).

Entre em contato com o suporte.

e Solugdo:
No servidor onde esta instalado o Corporativo, acessar o Server Manager que se encontra na pasta: C:\Arquivos de
Programas\Benner\Servicos\Server Manager.
No Server Manager, acesse “Sistemas” (Figura 34). Haverd alguns parametros como:
> “Pasta de trabalho para servigo de conexio”
» “Pasta de trabalho para servigo de instala¢gdo”
Ambos ndo podem estar informados com caminhos de pastas locais, como “C:\Arquivos de Programas\Benner”, o correto é
informar caminhos de rede, por exemplo: “\1192.168.0.189\Benner”.

Benner Sistermnas

.. - .. o~
Parametroz | Mini Sewersl Infu:urmau;u:uesl

] 0 zervidor devera ter aceszo a pasta informada. Lembre-ze
— .| que o endereco deverd ser local” no zervidar. Se o campo
eztiver em branco zerd utiizado %Program FilesX\Benner.

Farm
i

Integrator

—Fasta de hrabalho para servigo de conexdo

|m 32.168.0.185 benner

—Pasta de trabalho para servigo de instalacde

I“M 92 168.0.18%benner
\ﬁi [~ Ativar agendamentos via Benner Enterprize Services
Seqguranca
Figura 34
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e Mensagem de Erro:

Server was unable to process request. --->

- Falha ao enviar mensagem

- Erro interno do sistema

- Exception has been thrown by the target of an invocation.

- INP-121: Ndo foi encontrado nenhum registro na tabela "CM_OPERACOESFATURAMENTO" que satisfaga a condicao
"@CODIGO(4003)".

e Solugdo:

Verificar a natureza de operag¢do do SGT que a nota fiscal estd utilizando. No campo “Cddigo de Contabilizagdo” estd
informado um cdédigo na qual ndo esta cadastrado no Corporativo, modulo “Integragées” -> “Operag6es comerciais”. A solugdo
é cadastrar esse cadigo no Corporativo, nesse caso, é o 4003 conforme descrito na mensagem de erro ou verificar se a Natureza
de Operacgdo estd cadastrada com o “Cédigo de Contabilizagao” correto.

e Mensagem de Erro:

Server was unable to process request. --->
- Falha ao enviar mensagem
- Falta preencher o campo “DESCRICAONF”

e Solugdo:
Deve-se ligar o parametro genérico do SGT “Somar Descricao do Item Estoque na Descri¢ao da Nota”.
» Caminho do menu no SGT: Configura¢des/Ferramentas/Pardmetros genéricos
» Caminho na tela de Pardmetros: Sistemas/BENNER.

Filial M ome Tipo Walor
- Bésicos Usa interligacdo SGT » Administrativo i PR Altcracao de Parametal Eoleano S
S Integrar Faturamento _ Boleano M
H SIStBSI'lﬂ;;fimenms Empreza Login BEMMER Editar Parametro Genérico Irteira 1
Irtegragies Tentativas Conexdo BEMMER Irteira 3
Pesagem de Acabado Home Host BEMNER Name Texto 101.1.173
B Custos Home Sistema BEMMER [Somar Descripdo do ltem Estaque na De) Testa CORP_MERCOSUL
& ;?‘U':me":O Ususrio Login BENNER: Tiw® Testo SGT
V::al:;n:;oroﬁaporl Builder Senha Login BENNER Testo BENMER -
- Comercial Wsdl Integrator BENMER sl Texto http:/#10.1.1.173/8ppServer/int
- BENNER Pool Intearator BENMER Texto CORP_MERCOSUL
[} E stoque de Produtos Somar DescricSo do ltem Estoque na Descrig3o da Mota (e Sim ) NZo Eoleano 5
[#- Integragdo com Sistema de Balang | | Configuragdo Modo

- Terceios
- COMPLEMENTOS
(- Complementas
[H- CONFECCAO

| & Gravar | ‘

ﬂ Sair

Figura 35
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e Mensagem de Erro:

O servidor ndo pode processar a solicitagao. --->
- Falha ao enviar mensagem
- Este usudrio ndo é aprovado para incluir observa¢cdoes em documentos que ja estao confirmados!

e Solugdo:
Verificar o usuario que estd sendo utilizado para fazer o logon no Corporativo nos Parametros Genéricos do SGT,
parametro “Usuario Login BENNER”.
» Caminho do menu no SGT: Configuragbes/Ferramentas/Parametros genéricos
» Caminho na tela de Pardmetros: Sistemas/BENNER.
O padrdo utilizado é o usuario “SGT”. No Corporativo, acessar o modulo “ADM” em “Usudrios” e procurar pelo usuario que
faz o logon no Corporativo, acessar a aba “Mddulos” e depois “SPED” e ativar o parametro “Permite incluir obs. em doc.
confirmado”.
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